Smilouva o poskytovani verejné dostupnych sluzeb elektronickych
komunikaci

Cislo smlouvy:

Poskytovatel: 3 } }
Martin Mares, se sidlem Machkova 587/42, Hradec Kralové, PSC 500 11, ICO: 64794334, DIC:
CZ7402143045, www.matcom.cz, internet@matcom.cz, tel.: +420603261142, zastoupen Martinem
Maresem, majitelem.

Zakaznik:

Jméno a pFijmeni /Firma:

Datum narozeni/IC:

Adresa trvalého bydlisté (dle obC.p.)/sidla pravnické osoby nebo jeji organizacni slozky (dle OR):
Ulice a ¢.p./orient.: Obec: PSC:

DIC: Mobil/Telefon*:

E-mail pro ucely e-fakturace a smluvni komunikace:

Osoba opravnéna jednat za pravnickou osobu/zastoupen:

Jméno a pfijmeni/Firma:

Ulice: Obec: PSC:

Misto instalace:
Ulice a ¢.p./orient.: Obec: PSC:
Byt: Patro:

Piredmét smiouvy:

Touto smlouvou se Poskytovatel zavazuje poskytovat Zakaznikovi vefejné dostupnou sluzbu
elektronickych komunikaci (internetové datové sluzby) specifikovanou nize nazvem tarifu a popisem
poskytované sluzby a dalsi souvisejici sluzby (napf. pronajem koncového zafizeni, je-li sjednan - viz
Pfedavaci protokol) a Zakaznik se zavazuje uhradit Poskytovateli za tyto sluzby cenu dle Ceniku.

Popis poskytované sluzby:

Nézev internetového datového tarifu:

Maximalni (inzerovana) rychlost (Download/Upload v kb/s) 1:
Bézné dostupna rychlost (Download/Upload v kb/s) 2:
Minimalni zarucena rychlost (Download/Upload v kb/s) 3:
Agregaces 1:10 - vice k tarifu na www.matcom.cz.

1. Maximalni rychlosti se rozumi nejvyssi mozna rychlost internetu pri stahovani (tj. Download) a vkladani (tj. Upload)

2. Bé2né dostupnou rychlosti se rozumi takova rychlost internetu, kterou miZe UZivatel pfedpokladat a redlné dosahovat pfi
stahovani a vkladani dat v dobé, kdy danou SluZbu pouZiva. Tato rychlost je definovana jako podil mnoZstvi staZenych ¢&i vioZenych
dat a prislusného Casového Useku, ve kterém je SluZzba poskytovana

3. Minimalni zaruc¢enou rychlosti se rozumi nejnizsi mozna rychlost pripojeni, pod niZz by neméla u dané sluzby v podminkach
UZivatele rychlost klesat.

4. Agregaci se rozumi maximalni poéet UZivateld, ktefi mohou vyuZivat kapacitu stejné pfipojky k zafizeni Poskytovatele. Pokud
se pripoji vy$si polet UZivatell v jeden okamZik a vsichni zaénou stahovat objemnéjsi soubory, mizZe dojit k ovlivnéni rychlosti
internetového pripojeni, pfi¢emz UZivatel mdZe olekdvat delsi éasovy Usek pro ziskani poZadovaného obsahu z internetu. Hodnota
Agregace je udavana jako pomér.

Cena:
Zakladni mésic¢ni poplatek za tarif: DalSi souvisejici sluzby:
Mésicni poplatek za dalsi souvisejici sluzby:

Mésicni platba za veskeré sluzby dle smlouvy celkem:

Aktivacni poplatek (jednorazovy):
Platné vychozi ceny pro tuto smlouvu jsou urceny Cenikem platnym ke dni uzavieni smlouvy.
Poskytovatel je opravnén tyto ceny zménit v souladu s OP. Je-li sjednana sleva, je sjednana jako

smluvni a uplatni se po celou dobu trvani smlouvy na dobu uréitou vici platné cené cenikové.
Ceny jsou uvedeny v¢. DPH. Sazba DPH odpovida aktudini vysi dle zakona o dani z pfidané hodnoty v ucinném znéni ke dni
zdanitelného plnéni.



Platebni Gdaje:
Cislo uctu Poskytovatele pro platby: Variabilni symbol (klientské cislo):
Zuctovaci obdobi platby:

Trvani smlouvy:

Den zahajeni poskytovani sluzeb: Smlouva sjednana na dobu:

Trvani smlouvy (na dobu urcitou):

V pripadé smlouvy na dobu urcitou sjednano automatické prodlouzeni trvani smlouvy po uplynuti
sjednané doby ur¢ité, a to na dobu neuréitou s moZnosti vypovédi s vypovédni dobou 30 dn{,
neprojevi-li Zakaznik na zdkladé ozndmeni Poskytovatele vili prodlouzit smlouvu opé&t na dobu
urcitou. Pri prodlouzeni smlouvy plati cena dle Ceniku platného ke dni prodlouzeni.

Ostatni ujednani:

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou dale Obchodni podminky vydané Poskytovatelem (,OP"),
Technicka specifikace sluzeb, Reklamacni fad a cenik - vSe zverejnéno na www.matcom.cz.
Zakaznik, je-li spotiebitelem, rovnéz obdrzel pred uzavienim smlouvy informace pro Zakaznika -
spotrebitele sdélované pred uzavienim smlouvy. V pfipadé Zakaznika, kterému byly poskytnuty
instalacni sluzby v misté instalace a/nebo sluzby pronajmu zafizeni, tvofi nedilnou soucast smlouvy
téZz Predavaci protokol. OP obsahuji rovnéz ujednani o smluvnich pokutach a sankcich pro pfipad
neopravnénych zdsahl do koncového zafizeni nebo jeho nevraceni, resp. nevraceni ve funkénim
stavu po ukonceni smlouvy, pro pfipad vyuzivani sluzeb neopravnénymi osobami, zneuZiti sluzeb k
protiprdvnimu jednani & Sifeni nastrojl ohroZujicich bezpeénost siti, a dale pro pfipad prodleni s
Uhradou za poskytnuté sluzby. Zpracovani osobnich Udajl se Fidi NaFizenim Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajd a o volném pohybu téchto Gdajl (GDPR) a navazujicimi zakony Ceské republiky.
Informace pro Zakazniky o zpracovani osobnich Gdajd jsou k dispozici v samostatném dokumentu
dostupném na www.matcom.cz a v kontaktnim misté spolec¢nosti Martin Mares. Zakaznik bere na
védomi, ze uzavienim smlouvy nabyva Poskytovatel pravo zpracovavat poskytnuté osobni Gdaje pro
Ucely pInéni smlouvy a z titulu tzv. opravnéného zdjmu Poskytovatele. Zdkaznik svym podpisem
stvrzuje, ze se se vsemi shora uvedenymi dokumenty seznamil, obdrzel je, porozumél jim a zavazuje
se Fidit se jimi. Poskytovatel je opravnén uvedené dokumenty ménit, a to na zékladé divodl v nich
uvedenych, pficemz Zakaznik bude o navrhované zméné informovan v souladu s OP.

V pripadé, ze se smluvni strany dohodly na zméné predchoziho tarifu, se uzavienim této smlouvy
rusi smlouva ¢.

Prohlaseni Zakaznika:

Zakaznik prohlasuje, Ze je opravnén na zakladé svého pravniho vztahu k nemovitosti smlouvu pro
dané misto instalace uzavrit, vesSkeré jim uvedené Udaje jsou pravdivé a Uplné, je si védom
ptipadnych nasledkd uvedeni nepravdivych Gdajl a byly mu Poskytovatelem sdéleny pied uzavienim
Sm|OU\éy veskeré potfebné informace ke smlouvé tak, aby jeho podpis vyjadfoval informovany projev
jeho vule.

Datum:

Za Poskytovatele Zakaznik

Martin Mares$

* nepovinny udaj

Servisni kontakt v pripadé technické poruchy poskytované sluzby nebo koncového zarizeni:
Email: internet@matcom.cz, Tel.: +420 60 3261 142
Provozni doba: Po-P& od 08:00 do 18:00 hodin



Predavaci protokol ke smlouvé o poskytovani verejné dostupnych
sluzeb elektronickych komunikaci

cislo smlouvy:
Poskytovatel:

Martin Mare$, se sidlem Machkova 587/42, Hradec Kralové, PSC 500 11, ICO: 64794334, DIC:
CZ7402143045, www.matcom.cz, internet@matcom.cz, tel.: +420603261142

Zakaznik:

Jméno a pfijmeni /Firma:

Datum narozeni/IC:

Klientské cislo:

Adresa trvalého bydlisté (dle OP)/sidla pravnické osoby nebo jeji organizacni slozky (dle OR):

v

Ulice a C.p./orient.: Obec: PSC
Misto instalace: 3
Ulice a C.p./orient.: Obec: PSC:
Byt: Patro: Technicky e-mail:

Nazev tarifu:

Zakladni mési¢ni poplatek za tarif:

Dalsi souvisejici sluzby:

Mésicni poplatek za dalsi souvisejici sluzby:
Aktivacni poplatek (jednorazovy):

Den zahajeni poskytovani sluzeb:

Zdkaznk svym podpisem stvrzuje, Ze prevzal poZadované instalacni prdce a zarizeni bez vad a funkcni a Ze béhem instalace
nedoslo k poskozeni objektu ani souvisejicich soucdsti a pfislusenstvi, a Ze si fadné prekontroloval stav po instalaci, ktery
odpovidd jeho poZadavkim. Ddle Zdkaznik svym podpisem poZaduje a souhlasi se zahdjenim poskytovdni sluzby ke shora
uvedenému dni.

Cena celkem:

Hotové: [ ] Prevodem na BU: [ ]
Datum: Datum:
Instalaci za Poskytovatele proved!: Sluzbu prevzal:

Servisni kontakt v pfipadé technické poruchy poskytované sluzby nebo koncového zafizeni:
Email: internet@matcom.cz, Tel.: +420 603 261 142
Provozni doba: Po-Pa od 08:00 do 18:00 hodin



